
Focus on Vitality - Algemene voorwaarden

Artikel 1 – Lidmaatschap 

1.1 Na inschrijving via het 
inschrijfformulier wordt u lid van Focus 
on Vitaltity. Het lidmaatschap is strikt 
persoonlijk en derhalve niet 
overdraagbaar aan een ander.  

1.2 U gaat bij inschrijving akkoord met 
deze algemene voorwaarden en de 
huisregels.   

1.3. Met het ondertekenen van het 
inschrijfformulier verklaart u akkoord te 
gaan met de algemene voorwaarden en 
de huisregels van Focus on Vitality en 
hiernaar te handelen. Deze algemene 
voorwaarden zijn tevens te vinden op de 
website www.focusonhealth.nl 

1.4. Bij inschrijving van minderjarige 
deelnemers geldt dat een ouder of 
wettelijk vertegenwoordiger het 
contractformulier dient te ondertekenen. 

1.5. Het lidmaatschap wordt aangegaan 
voor de duur zoals aangekruist op het 
inschrijfformulier. Het lidmaatschap 
begint op de startdatum zoals vermeld 
op het inschrijfformulier en loopt 
minimaal voor de duur van de periode 
die daarop is gekozen. Gedurende deze 
looptijd is wijziging naar een goedkoper 
lidmaatschap niet mogelijk. Bij 
voortijdige beëindiging van het 
lidmaatschap vindt geen restitutie van 
lidmaatschapsgelden plaats. Tot de 
afloop van de minimale periode blijft de 
contributie verschuldigd.  

1.6. Na afloop van de overeengekomen 
minimale periode wordt het 
lidmaatschap voor onbepaalde tijd 
verlengd en is het maandelijks 
opzegbaar. Na deze periode is 
overstappen naar een ander 
lidmaatschap ook mogelijk. Er is dan 
sprake van een nieuw contract waarbij 
opnieuw een minimale periode geldt. 

1.7. U kunt uw abonnement zowel 
gebruiken voor personal training als 
voor fysiotherapie. 

Artikel 2 – Annuleren training of 
coaching  

2.1 Geplande trainingen of coach sessies 
zijn bindend.  

2.2. Voor Personal Training en 
Vitaliteitscoaching en Vitaliteitstherapie 
geldt dat eventuele annuleringen 
minimaal 24 uur van tevoren uitsluitend 
telefonisch of via WhatsApp bij de 
trainer/ coach moeten zijn gedaan. 
Trainingen voor maandag dienen uiterlijk 
op vrijdag voor 17.00 uur te zijn 
geannuleerd. Er vindt geen restitutie 
van contributie/abonnementen plaats. 
Geannuleerde trainingen/ gesprekken 
kunnen indien tijdig geannuleerd, op 
basis van beschikbaarheid, worden 
ingehaald binnen 1 week na de 
betreffende training/ het gesprek. 

2.4. Trainingen/ afspraken beginnen 
precies op het geplande tijdstip. U wordt 
verzocht om 5 minuten voor aanvang 
aanwezig te zijn. Te late aankomst leidt 
niet tot verlenging van de training/ 
afspraak. Als u meer dan 15 minuten te 
laat bent kan de Personal Training of 
afspraak geannuleerd worden.   
 
2.5. Indien trainingen door de Personal 
Trainer worden geannuleerd wordt in 
overleg een nieuwe afspraak gemaakt.  

Artikel 3 – Openingstijden, 
feestdagen en vakanties 

3.1 Focus on Vitality behoudt zich het 
recht voor om openingstijden te 
wijzigen. 

3.2 Focus on Vitality zal in de 
zomervakantie 2 weken en in de 
kerstvakantie maximaal twee weken 
gesloten zijn. De exacte data worden 
ruim van tevoren bekend gemaakt.  

3.3. Focus on Vitality is gedurende 
officiële feestdagen gesloten. 

3.4. Er vindt geen compensatie of 
restitutie van lidmaatschapsgelden 
plaats voor deze vakanties of 
feestdagen.   

3.5. Bij langdurige afwezigheid van een 
trainer (of coach) van Focus on Vitality 
zal Focus on Vitality geheel onverplicht 
zo spoedig mogelijk proberen zorg te 
dragen voor een normale voortgang van 
de lessen. 

3.6. Focus on Vitality behoudt zich het 
recht voor om per kalenderjaar vijf 
dagen, zijnde geen feest-of 
vakantiedagen, naar eigen inzicht 
zonder recht op restitutie of 
compensatie als vrije dagen te plannen. 
In overleg worden in dat geval nieuwe 
trainingsdata vastgesteld.  

Artikel 4 -  Beëindigen en tijdelijk 
stopzetten lidmaatschap 

4.1. Het beëindigen van het 
lidmaatschap dient schriftelijk plaats te 
vinden met inachtneming van een 
opzegtermijn van minimaal een maand 
tegen een datum niet gelegen voor het 
einde van de minimumperiode. 

4.2. Ingeval van zwangerschap of 
langdurige ziekte (die moet blijken uit 
een verklaring van een arts waaruit 
blijkt dat u niet kunt trainen), kan de 
contributie tijdelijk worden gestopt. Het 
lidmaatschap wordt dan voor de lengte 
van de periode dat er gestopt is 
verlengd indien er (nog) sprake is van 
een minimale periode.  

Artikel 5 –Huisregels 

5.1.  In en om de locaties en activiteiten 
van Focus on Vitality gelden onze 
huisregels. Deze zijn te vinden op onze 
website en hangen goed zichtbaar in de 
studio. Met het betreden van de studio 
of overige trainingslocaties verklaart u 
zich akkoord met onze huisregels.  

5.2. Focus on Vitality heeft het recht om 
tussentijds uw lidmaatschap per direct 
te beëindigen danwel u de toegang tot 
de studio/ de training te ontzeggen als u 
bepalingen van deze algemene 
voorwaarden of de huisregels niet of niet 
tijdig nakomt/ naleeft  
 
Artikel 6 –Contributie en betaling 

6.1. Betaling van de contributie 
geschiedt volgens de voorwaarden zoals 
vermeld en gekozen op het 
inschrijfformulier. 

6.2. Focus on Vitality is gerechtigd 
eenmaal per jaar de prijzen te verhogen 
met maximaal 5 %. 
 

6.3. De contributie is maandelijks (bij 
vooruitbetaling) verschuldigd. Voor het 
begin van de maand ontvangt u een 
factuur voor de contributie over de 
aankomende maan. De eerste keer 
wordt het lopende bedrag tot aan het 
einde van de maand meegenomen op de 
factuur.  

6.4. Indien de betaling om wat voor 
reden dan ook niet tijdig is ontvangen, 
ontvangt u per e-mail een 
betalingsherinnering met het verzoek 
om de factuur te voldoen. Hierbij 
kunnen € 10,- administratiekosten in 
rekening worden gebracht.  

6.5. Indien u, ook na ingebrekestelling, 
met betaling in gebreke blijft, zal Focus 
on Vitality de vordering uit handen 
geven aan een incassobureau en is 
Focus on Vitality gerechtigd de 
openstaande vordering te verhogen met 
15 % incassokosten over het 
verschuldigde bedrag met een minimum 
van € 40,00.    
 
Artikel 7 - Aansprakelijkheid 

7.1. Focus on Vitality aanvaardt geen 
enkele aansprakelijkheid voor schade, 
verlies of diefstal van uw eigendommen  

7.2. U bent aansprakelijk voor schade 
toegebracht aan eigendommen van 
Focus on Vitality, indien deze schade aan 
nalatigheid en/of uw schuld te wijten 
zijn. 

7.3. Het gebruik maken van de personal 
training of coaching is geheel voor uw 
eigen risico.   

7.4. U bent zich ervan bewust dat 
deelname aan de trainingen risico voor 
letsel met zich meebrengt. Focus on 
Vitality aanvaardt geen enkele 
aansprakelijkheid voor materiële of 
immateriële schade als gevolg van een 
ongeval of letsel als gevolg van de door 
u gevolgde trainingen/ coach 
gesprekken.  

7.5. Door u in te schrijven bij Focus on 
Vitality verklaart u dat er  voor  zover u 
bekend geen medische zaken zijn die 
een risico vormen bij het sporten.  
Indien hier wel sprake van is,  bent u 
verplicht hiervan melding te doen bij 

Focus on Vitality. 

Artikel 8 - Privacy 

8.1. Uw persoonlijke gegevens zijn strikt 
vertrouwelijk. Er wordt uiterst 
zorgvuldig met uw gegevens omgegaan 
en deze worden alleen met uw 
toestemming met derden gedeeld. Onze 
privacy verklaring kunt u vinden op onze 
website. 

Artikel 9 Slotbepalingen 

9.1. Op de rechtsverhouding tussen u en 
Focus on Health  is het Nederlandse 
recht van toepassing. 

9.2. Focus on Vitality is gerechtigd te 
allen tijde de huisregels en algemene 
voorwaarden te wijzigen. Gewijzigde 
huisregels en gewijzigde algemene 
voorwaarden gelden voor zowel nieuwe 
als bestaande leden. De 
inwerkingtreding wordt schriftelijk 
aangekondigd. 

9.3 Focus on Vitality is een handelsnaam 
van Focus on Health. 


